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ORD. No©

ANT: Ord. N°87 de la SEREMI Medic Ambiente
Regidn de Aysén. Soliclta programacidon de
medidas comprometidas en el PDA,

MAT: Programacidn de medidas comprometidas
en el PDA Covhaique SEREMI - SERVIU Aysén

ADJ: Programacién medidas PDA Coyhaigue
SEREMI - SERVIU Aysén

Coyhaique, 91 MAR 2011

A: SUSANA FIGUEROA MEZA . .
SEREMI DEL MEDIO AMBIENTE REGION DE AYSEN

DE: LUIS GUERRERO COCIO i
DIRECTOR SERVIU REGION DE AYSEN (S)

Por medio del presente, me dirijo a Ud. para dar respuesta al Ord. N°® 87, que
tiene relacién con la programacion de las medidas comprometidas para dar cumplimiento
de los compromisos del Plan de descontaminacién de Coyhaique por parte del le SEREMI
de Vivienda y Urbanismo y el SERVIU Aysén.

Sin otro particular, saluda Atentamente a UD.,

———

IA:IIS GUERRERO COCIO

N Ny

RECTOR SERVIU REGION DE AYSEN (S)

SEREMI DEL } g‘&’}#{} AMBIENTE XI REG,
Mo Ingreso: I

Desti-r;atgrio. F%Ché Ra ﬁc@p Qw @W LO{?/

Secretaria Director
Depto. Técnico
Of. Partes (}ga

Derivar 57) Wm
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PROGRAMACION 2017 MEDIDAS PDA SECRETARIA REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANISMO Y SERVIU AYSEN,

ARTICULO MEDIDA FECHA PFlan de trabajo 2017 Medios de verificacion
MEDIDA :
Art. 20 Transcurridos 12 meses desde la publicacién del 28-03-2016 Acreditacién de lo menos 3 Se puede corroborar el
presente Plan en el Diario Oficial, la Secretaria nuevas Evaluadores’ avance en
Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Energéticos de Vivjéndas www.calificacionenergetica.cl
Regidn de Aysén, en adelante Seremi de Vivienda, internos de SEREMI vio e
realizard el proceso de calificacién energética de SERVIU {i
viviendas nuevas para un porcentaje minimo de 30%
de viviendas af afto de la zona saturada. Realizar 1a calificaciéa
Energética de 150 viviendas
del Loteo Escuela agricola
que posee 254 viviendas, el
cual tiene recepcion en
Diciembre de 2016.
Art. 21 Desde la publicacién def presente Plan, el Ministerio 28-03-2016 Se actuard de acuerdo a la
del Medio Ambiente, encargaréd un estudio para el Planificacién del Ministerio
disefic de viviendas sociales de baja o nula demanda de Medio Ambiente.
térmica en la zona saturada en el ¢cual el Ministerio
de Vivienda y Urbanisme actuard ¢como contraparte
técnica,
Art. 22 Una vez que los resultados del estudio que hace 28-03-2016 La evaluacidn se realizard
referencia el articulo anterior, estén disponibles y una vez se ejecute o
previa evaluacion integral de los mismes, el comprometido en el
Ministerio de Vivienday Urbanismo, podré aplicar Agticulo 21,
dichos estudios para Ja construccion de viviendas
saciales de baja o nula demanda energética.
Art. 23 La Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y 28-03-2016 Ya se encuentra vigente un Anexo
Urbanismo de Ta Regidn, entregard al menos 7.000 Llamado Nacional, dénde se . Resolucién llamado
subsidios para acondicionamiento térmico de las llama a postulacion para el 2017. Res. Ex, N® 1229
viviendas existentes en la zona saturada, conforme al otorgamiento de subsidios con fecha 21/02/2017.
D.5. N°255, de 2008, del Ministerio de Vivienda y Habitacionales del PPPF, . Res. Ex N° 1554 con
Urbanismo, que reglamenta Programa de Proteccién mejoramiento térmico de fecha 24/02/2017,
al Patrimonio Familiar ¢ al que lo reemplace. Para su viviendas en el marco de modifica Res. Ex. 1229,
implementacién se desarrollardn llamados especiales Plan de Descontaminacidn
en fa zona saturada gue indicarén los requisitos de Atmosférica.
postulacion. Para efectos de lo anterior, la Secretaria Cierres de postulacién:
mencionada procurard obtener financiamiento a marzo, junio, septiembre y
través del Programa Especial de Desarrollo de Zonas noviembre.
Extremas {PEDZE} y/o a través del Fondo Nacional de Montos comprometidos
Desarrollo Regional, en adefante FNDR. 75.000 UF gue eguivale
aproximadamente a 250
subsidios. Asi mismo, segln
los recursos disponibles, se
podrd realizar un llamado
regional para complementar
el lamado nacional.
Art. 24 En caso que la vivienda postulante al Programa 28-03-2016 El monto del subsidio PPPF Anexo
Proteccidn al Patrimonio familiar o el programa que térmico {Res, Ex. N* 1229, . Resolucion llamado
To reemplace, cuente con ampliaciones no Res. Ex N° 1554 modifica 2017. Res. Ex. N® 1229
regularizadas, el monto del subsidio se Res. Ex. 1229) considera 40 con fecha 21/02/2017.
complementaré con un monte adicional que permita UF como incremento por
financiar las gestiones para regufarizar dichas obras de regularizacién y se
construcciones. pueden adicionar 50 UF mds
en el caso que la vivienda
no tenga recepcidn de
ningln recinto.
Art. 25 Desde la entrada en vigencia del presente Plan, las 28-03-2016 Cada llamado exige Anexo

viviendas a las cuales se les entregue el subsidio de
acondicionamiento térmico, referido en el articulo
23, deberan dar cumplimiento a los siguientes
estandares

desarrollar el proyecto de
Acondicionamiento Térmico
de las viviendas, en
conformidad a los criterios y
estandares técnicos
definidos en [os respectivos
Planes de
Descontaminacibn.

. Resolucion llamado
2017. Res. Ex. N° 1229
con fecha 21/02/2017.




Art. 26

Transcurridos 12 meses desde 1a entrada en vigencia
del presente Plan, Ias viviendas nuzevas que se
construyan en 1a zona saturada deberén cumplir con
los siguientes estandares.

28-03-2016

Transcusridos los 12 meses
todas las viviendas nuevas
que soliciten un permiso de
edificacidn cumplirdn lo que
establece el Plan.

Art. 27

Desde la entrada en vigencia del presente Plan, el
Servicio de Vivienda y Urbanismo de fa region de
Aysén, en adelante SERVIU, con apoyo de la Seremi
de Vivienda, dehera progresivamente reforzar la
fiscalizacion de las okras financiadas a través de!
prograrma de subsidios de mejoramiento térmico de
viviendas el MINVU, de conformidad a la
disponibilidad presupuestaria para dicha funcidn.

28-03-2016

Los ITOS de la Entidad
Patrocinante 1 vez por
semana, 1os ITOS
supervisores (SERVIU)
visitan a los menos una vez
al mes las obras,

El medio verificador serd el
reporte de la Plataforma web
TRAZABILIDAD. (MINVU)

Art. 33

Durante fa vigencia del presente Plan, Minvu
procurara obtener financiamiento a través del Pedze,
del Fndr o de fondos sectoriales, para desarrollar al
menos 2 proyectos de Parques Verdes dentro de fa
20nha saturada.

28-03-2016

Se encuentra en
construccion el Parque
Costanera Ric Simpseon, el
que segun acta de entrega
de terreno debe estar
finalizado el 20.07.2017.
En el mediano plazo se
busca realizar el provecto
Parque Estero el carbdn,
£scuela Agricola.

Reporte Estado de Avance o
Informe de 1.T.0, a cargo del
proyecto Costanera Ric
Simpson.

Reporte Estado de avance
proyecto Parque Estero El
Carbén, Escuela Agricola.

Art, 54

A contar de la publicacidn del presente Plan, la
SEREMI de Vivienda en conjunto con la SEREMI del
Medio Ambiente, iniciardn el desarrollo de un
manual de uso de a vivienda, que ¢ontenga temas
relacionados con eficiencia energética y el impacto
de la contaminacién dentro y fuera de ia vivienda,

28-03-2016

Se comenzard a trabajar en
la realizacidn de un
documento técnico en
relacion a un tema de
eficiencia energética y el
impacto de fa
contaminacion dentroy
fuera de la vivienda dirigido
@ usuarios de viviendas.

En paralelo o luego se
trahajara en conjunto de
acuerde a la Planificacién
del Ministerio de Medio
Ambiente,

Documento técnico en
relacion a un tema de
eficiencia energética v el
impacto de la contaminacién
dentro y fuera de la vivienda.

Art. 55

Desde la entrada en vigencia del presente Plan,
SERVIU, en el marco de la postulacidn a fos subsidios
habitacionales MINVU, incorporard la componente
ambiental orientada a la mejora de |2 calidad del aire
intesior, como requisito, en el Plan de Habilitacidn
Social de los Comités de Vivienda. Lo anterior
quedara establecide como un requisito exigible en el
proceso de postulacion a los subsidios habitacionales
Minvu que se otorguen dentro de a Zona Saturada.
El Frograma de Habilitacién Social deberd garantizar
1a incorporacidn de los siguientes contenidos:
nociones bésicas de reacondicionamiento térmico,
ventitacion de la vivienda, calefaccidn condensacién
at interior de la vivienda, uso eficiente de la energia y
cuidado ¥ mantencidn de la vivienda,

28-03-2016

Cada llamade incluye plan
de habilitaci6n social.

Mediante oficio se instruye
a Entidades Patrocinantes
sobre el contenido que 3¢
debe incorporar a los PHS.
Oficio N°201 con fecha
30/01/2017: Orientaciones
para elaboracidn de PHS en
los Proyectos PPPF-PDA. Se
medird semestralmente el
cumplimiento de las E®.,

Anexo

+ Resolucién llamado 2017.
Res. Ex. N° 1228 con fecha
21/02/2017. Punto 10.

+ Oficio N°20% con fecha
30/01/2017.

Art. 56

Desde la entrada en vigencia del presente Plan, la
Seremi de Vivienda, disefiard la implementacidn de
un Programa de Capacitacitn dirigido a
profesionales, empresas constructoras, contratistas,
Prestadores de Servicios de Asistencia Técnica PSATy
£ntidades Patrocinantes EP, que ejecutan proyectos
de mejoramiento térmico de viviendas, a fin de dar a
conocer las exigengias incorporadas en el Plan de
Descontaminacidn Atmosférica y en especial lo
relacionado con la correcta ejecucién de obras de
reacondicionatmiento térmico. Para tales fines, la
SEREMI de Vivienda peodra realizar las coordinaciones
pertinentes con otras organizaciones, tales como la
Cémara Chilena de la Construccion, Centros de
Formacidn Técnica, Universidades, entre otras.

28-03-2016

Se realizard al menos una
capacitacién refactonadas al
tema de exigencias PDA a la
ejecucidn de la obras de
reacondicionamiento
térmice de viviendas.

* Invitacién y/o citacidn,

» Lista de Asistencia.

* Programa de ¢contenido de
capacitacidn.




Art. 57

Desde fa entrada en vigancia gel plan, la Seremi de
Vivienda, disefiara e implementara un "Programa de
Capacitacion en obras de innovacidn de eficiencia
energética”, enfocade principalmente ala
implementacion de sistemas solares térmices,
dirigido a profesionales, empresas constructoras,
contratistas, prestadores de servicios de asistencia
técnica (PSAT} y entidades patrocinantes, cuyo
principal objetivo serd ka aplicacion de este tipo de
subsidios MINVU, dentro de la zona saturada.

28.03-2016

Segun la disponibilidad
presupuestaria, se ficitard
ura capacitacién
relacionada al tema de
implementacién de sisternas
solares térenicos,

sinvitacion y/o citacion.
»Lista de Asistencia,
*Programa de contenido de
capacitacion.

Art. 58

Desde entrada en vigencia del Plan, 1a Seremi del
Medio Ambiente en conjunto con la Seremi de
Vivienda, realizardn al menos 2 charias informativas
anuales, dirigidas a empresas inmobiliarias v actores
relevantes del &rea construccion, que proyecten
construir en la zona saturada, de manera que
cuenten con informacion de incentivos vigentes a
proyectos inmobiliarios y los requisitos que deben
cumplir en el marco del Plan.

28-03-2016

Se actuaré de acuerdo a la
Planificacidn del Ministerio
de Medio Ambiente.

» Invitacién y/o citacion.

« Lista de Asistencia.

* Programa de contenido de
capacitacion,
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Int. N® 146 /2017

LLAMA A POSTULACION EN CONDICIONES ESPECIALES
PARA EL OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS HABITACIONALES
DEL PROGRAMA DE PROTECCION DEL PATRIMONIO
FAMILIAR, REGULADQ POR EL D.S. N° 255, (v. Y U), DE
2006, CORRESPONDIENTES AL TITULC ), MEJORAMIENTO
DE LA VIVIENDA, DESTINADOS AL ACONDICIONAMIENTO
TERMICO DE VIVIENDAS, EN EL. MARCO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA, PARA LAS COMUNAS
QUE INDICA, EN LAS REGIONES DEL LIBERTADOR
BERNARDO Q'HIGGINS, DEL. MAULE, DEL BIOBIO, DE LA
ARAUCANIA, DE LOS LAGOS Y DE AYSEN, Y FUA LA

VISTO:

al

b)

c)

d)

e

g

VR EGTERID OE VIVENDAY URBANISHO CANTIDAD DE RECURSOS QUE SE DESTINARAN AL
SUBSECRETARIA EINANCIAMIENTO DE DICHOS SUBSIDIOS/
, 21FEB 01 sanTiaco, 2.1 FEB 2017
RESGITCIONEXENTA HOYSERESOLIOLO QUE L
RESOLUCION EXENTA N° 28

ELDS. N° 255, (V. y U.), de 2008, y sus modificaciones, que regula el Programa de Proteccitn del
Patrimanio Familiar, en especial lo dispueste en su articulo 13;

La Resolucién Exenta N° 8315 (V. y U.), de fecha 23 de diciembre de 2016, que autoriza efectuar
llamados a postulacion y/o comprometer recursos durante el afio 2017 en el otorgamiento de
subsidios habitacionales y sefiala el monto de los recursos destinados, entre otros, a la atencidn
a través del Programa de Proteccion del Patrimenio Fafiliar regulado por el D.S. N® 255, My U,
de 2006,

El Decreto N°® 39, de fecha 30 de octubre de 2012, del Ministerio de Medio Ambiente, que
aprueba reglamento para la dictacion de planes de prevencidn y de descontaminacién.

El Decreto N° 15, de fecha 05 de agosto de 2013, del Ministerio de Medio Ambiente, que
establece plan de descontaminacién atmosférica para el valle central de 1a region del Libertador
General Bernardo (PHiggins;

El Decreto N® 46, de fecha 28 de octubre de 2015, del Ministeric de Medic Ambiente, que
establece plan de descontaminacidn atmosférica para la ciudad de Coyhaique y su zona
circundants;

El Decreto N 47, de fecha 28 de octubre de 2015, del Ministerio de Medio Ambiente, que
establece plan de descontaminacion atmosférica para la-comuna de Osorno;

Ei Decreto N° 48, de fecha 28 de octubre de 2015, del Ministerio de Medio Ambiente, que
establece plan de prevencitn y descontaminacion atmosférica para las comunas de Chilldn y
Chillan Viejo;




h) El Decreto N° 49, de fecha 28 de octubre de 2015, del Ministerio de Medio Ambiente, que
establece plan de descontaminacién atmosférica para las comunas de Talca y Maule;

i) El Decreto N° 08, de fecha 27 de Febrero de 2015, del Ministerioc de- Medio Ambiente, que
establece plan de descontaminacitn atmosférica para las comunas de Temuco y Padre Las
Casa;

i} Resolucidn Exenta N© 8312, de (v y U}, del afio 2013, mediante la cual se autoriza a los SERVIU
a utilizar los recursos de Asistencia Técnica en el caso que estos Servicios regionales deban
asumir dichas funciones, y

CONSIDERANDO:

1. La alta contaminacin atmosférica presente en algunas comunas de la regidn del Libertador
Bernarde O'Higgins, como también en las comunas de Talca y Maule, regidn del Maule; Chillan
y Chillan Viejo, region del Biebio; Temuce y Padre Las Casas, regidn de la Araucania; Osorno,
regién de Los Lagos y Coyhaique. regidn de Aysén, requiriendo mejorar el acondicionamiento
térmicg ‘de-tas viviendas con el fin de reducir el consumo de combustibles y contribuir a
rebajar los gastos fijos de las familias.

2. Lanecesidad de atender el maximo de familias que requieran acondicionar térmicamente sus
viviendas para mejorar su eficiencia energética y estandar de confort térmico, en especial
aquellas que residen en zonas que se encuentran saturadas de material particulado, dicto la
siguiente :

RESOLUCION:
PARAFO 19: Disposiciones Generales

1. Lidmase a postulacién extraordinaria en condiciones especiales, a todas las familias que cumplan
con los requisitos que se establecen para el presente proceso de postulacién, en medalidad
individual o colectiva, para el otorgamientoc de subsidios habitacionales del Programa de
Proteccion del Patrimonio Familiar, regulado por el DS N° 255 (V. y U, de 2006, correspondientes
al Titulo Il, Mejoramiento de la Vivienda, destinados al financiamiento de’ subsidios de
Acondicionamiento Térmico para viviendas emptazadas en zonas de las comunas vinculadas a los
Planes de Descontaminacién Atmosférica (PDA) a que se refieren los decretos citados en los
vistos d), @), f), g, ), e i} dé ia prasente resolucidn, excepto en ta Regidn de O'Higgins, donde sdlo
se abordaran las comunas o partes de éstas emplazadas en la zona térmica 3.

2. Los cietres de las postulaciones de este llamado serdn los meses de junio, julio, agosto, octubire y
noviembre, pudiendo cada Serviu definir en cuales de estas selecciones participard. S6to podrédn
participar de estas selecciones las farmitias con proyectos calificados hasta el Gltimo dia habil de
los meses de marzo, junio, septiembre y noviembre.




3.

Las regiones y comunas que podran participar del presente llamado, asi como los recursos que se
destinaran al financiamiento de los referidos subsidios habitacionates seran los que se indican en
la tabla inserta a continuacicn:

COMUNAS QUE PARTICIPAR ‘ HUMERO
REGION : : RECURSOS | SUBSIDIOS
DE ESTE LLAMADO REGION (UF} | MINIMO POR
REGION
LBERTADOR  JCODEGUA/COWCO / COLTAUCO / CHIMBARONGO / DORSUE / GRAKEROS |
GENERAL 1MACHAL / HALLOA / HOSTAZAL / OLVAR / PLACLLA / GUNTA OF 2000 so0|
BERNARDO TLCOCO / RANCAGUA / RENGO / REQUNDA / SAM FERNARDO / SAN}
OHGONS® VICENTE DE TAGUA TAGUA,
HMAULE TALCA / HAULE 136.500] 700
80810 CHLLAN / CHILLAN VEJQ 144.000] 800}
ARMUCANIA  JTEMUCO s PADRE LAS CASAS 448353 2.066}
LOS LAGOS 050RND 7.000{ 250}
AVSEN COVHAUE 75.000] 250]
TOTAL RECURSOS COMPROMETIDOS LLAMADO PDA 952863 +.060|

«  £n el caso de ia Regién de! L.B. O'Higgins, sélo podran participar |as zonag o comunas emplazadas en Zona térmica
3, vale decir, bajo los 1,000 msnm.

El nimero de proyectos seleccionados por cada region alcanzara hasta la cantidad de subsidios
susceptibles de financiar con los recursos destinados para este (lamado segln tabla precedente,
incluides los servicios de Asistencia Técnica que correspondan.

No obstante lo anteriar, si las condiciones presupuestarias lo permiten, de existir regiones cuya
cantidad de postulaciones a la fecha del cierre del llamado sea inferior a la cantidad de
subsidios susceptibles de financiar con los recursos dispuestos para la misma, mediante
resolucion de la Ministra de Vivienda y Urbanismo, podrd realizarse una redistribucion de
recursos en favor de aquellas regiones cuya cantidad de postulaciones exceda la cantidad de
subsidios susceptibles definanciar con tos recursos dispuestos para la misma.

PARAFQ 2¢: Del Financiamiento del Proyecto

itehgy
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El financiamiento de los proyectos de las familias postulantes al presente llamado, estara
compuesto por los recursos provenientes de distintas fuentes en conformidad a lo dispuesto en el
presente parrafo. Estas fuentes de financiamiento se aplicarén supletoriamente y comprenderan el
ahorro del postulante, el monto de subsidio y el financiamiento adicional para aquellos casos que se
especifiguen a continuacion.

4,1 Del Ahorro

411 Las familias interesadas en postular at presente llamado, deberdn acreditar un ahorro
minimo de 3 Unidades de Fomento segiin lo indicade en el articulo 9° del DS. N° 255,
.y U, de 20086.

412 Excepcionalmente, a los postuiantes que pertenezcan al 60% mas vulnerable ¢ con
menores ingresos de la poblacifn y que tengan 60 o mas afios de edad, el o su chnyuge o
conviviente, considerando los que cumplen 60 afos durante el afio calendaric de la
postulacidn, les serd exigible un ahorre minimo equivalentea 1 Unidad de Fomento. En
estos casos, el monto base de subsidio a que se refiere el punto 4.2.1 de la presente
resolucidn, se incrementara en 2 Unidades de Fomento.




TN

Esta misma condicidn aplicara cuando el postulante o su cényuge, cuenten con algin
tipo de discapacidad, ka cual ha sido acreditada ante el SERVIU respectivo. -

4.1.3 Las familias det tramo entre el 60% y el 70% segtin la Caracterizacion Socioecondmica
que requieran aplicar el Incremento por Complejidad Técnica, deberan aportar un ahorro

de 6 UF,

4.2 Delos montos de subsidio

4.2.1 Los montos de subsidio para el presente llamado, por cada region, seran los indicados
en la tabla inserta a continuacion:

MONTO MAXIMO DE SUBSIDIO (UF}
{RCREMENTO POR
COMPLESIDAD TECHICA
REGION SUBSIOND . | (SEGUN TRAMO CSEY g‘i‘éf&wggﬁ INCREMENTO POR CAMBIO DE
BASE TRAMO | TRAMO ,, TECHUMBRE™
HASTAEL | ENTREEL 60
&% Y EL 70%
LBERTADOR
GENERAL BERMARDO!  120UF | HastaBOUF | Hesta 42UF 20UF 008
OHIGGHS :
MAULE 120UF | Hasta6OUF | Hasta 420F 20UF 20UF
BIOBI 126UF | Hoste 100 UF | Hasta 7O UF 200F 20UF -
ARAYCANIA 120UF | Hasta 100 UF | Hasta 70 UF 20 UF 20 4F
LOS LAGOS 146UF | Hasts 100 UF | Hasta 7O UF 20UF 20UF
AYSEN 200UF | Hasts 120UF | Hasta 84 UF 40 UF 40 UF

Las familias que hayan sido beneficiadas con un subsidio de acondicionamients térmico ef afio 2008 o 2009, séle

podran postuiar a:

El subsidio base para alcanzar ol esténdar que se define en el raspectivo PDA, lo cual se aplicard completando la
soluckén constructiva existente.
Al Incremento por Regularizacidn que se indica en 1a tabla pracedents.

Al monto de subsidic de regularizacién se le podran adiclonar hasta 50 UF en casos de viviendas que no tengan
ningdn recinto con recepcién final,

* Este monto puede duplicarse cuando el alsmente de [a cublerta contenga asbesto, para realizar.el recambio completo

de este.

4.2.2 Para efectos de una correcta interpretacion de la tabla precedente, debern tenerse
en consideracion las definiciones que a continuacién se indicam:

* Subsidio Base:
Corresponde al mento de subsidio minimo gue se otorgard por cada beneficiario
segon la regitn a la que pertenezca.

« Incremento por Compleiidad Tacnica;

Corresponde a un monto de subsidio mixime, adicional al subsidio: base, al que
podrén optar los postulantes que pertenezcan hasta el tramo del 70% de
Caracterizacién Socioecondmica, en los casos en gue por las caracteristicas
técnico-constructivas de la vivienda supera las caracteristicas de la vivienda tipo
o modelo utilizada para la definicion v cilculo del monto del subsidio base, que
informa ta DITEC para efectos del llamado, por lo que el proyecto requeriria un
monto superior. Este subsidio adicional serd diferenciado segin el tramo de
Caracterizacién Socioecondmica al que pertenezca la familia.




+ [ncremento por Regularizacion:
Corresponde a un monto de subsidio maximo, adicional al subsidio base y al

incremento por Complejidad Técnica, al que podra optar el postulante cuando la
vivienda requiera 1a realizacién de partidas gue en forma simuttanea a la ejecucion
del subsidio, permitan que la vivienda pueda optar 2 la obtencion de la recepcion
municipal definitiva.

¢ |ncremento por C io de Techumbr
Correspende a un monto de subsidio maximo, adicional al subsidio base y al resto
de los complementos que se entregara cuando sea necesario efectuar un cambio
de cubierta. Este monto podrd duplicarse si la vivienda tiene ashesto para
financiar el recambio total de la cubierta con este material.

4.3 Del Financiamiente adicional (Cofinanciamiento o Copago)

4.4

431

432

IVA

En el caso de proyectos cuyo presupuesto exceda el monto del subsidio base, y et
postulante no cuente con instrumento de caracterizacidn socioecondmica vigente o
aun teniéndola, no pertenezca al 60% mas vulnerable o de menores ingresos de la
poblacién, deberd cofinanciar con recursos propios, la diferencia para la realizacion
del proyecto, inclusive los del tramo entre el 60 y el 70% que no les alcance con el
Incremento por Complejidad Técnica.

El cofinanciamiento deberd ser acreditado al momento de la postulacidn, y en caso
que el postulante resultare beneficiado, SERVIU, previo a la emisidn del respective
Certificado de Subsidio, deberd verificar que dichos recursos se encuentren
depositados en la cuenta de dicho Servicio.

Todos los proyectos que se aptiquen en viviendas sociates aplicaran el crédito fiscal al IVA
en la construccion, haciendo uso del beneficio contenido en el Art. 21° del DL N° 810, de
1975, del Ministerio de Hacienda, por o que el presupuesto de la obra se calculard con un
IVA del 6,65%. La condicifn de Vivienda Social se acreditara con el permiso original de
construccidn o con un certificado de la DOM.

PARAFO 3°: De los requisitos de postulacion

5.

Establécese para el presente llamado, Las siguientes condiciones especiales:

5.1 Delos postulantes:

511

Los postulantes a este Hamado deberan ser propietarios o arrendatarios de la
vivienda con la que postulan, En el caso de postulantes arrendatarios, deberan
presentar al momento de la postulacion fa autorizacidn escrita por parte det
propietario. En el caso de inmuebles pertenecientes a una sucesion hereditaria, podra
postular uno de los comuneros. En cuyo caso deberd acompafiar copia de la
inscripcién especial de herencia. Si ésta no se hubiere practicado afin, deberd
presentar copia de la inscripeién de dominio a favor del causante, acreditando su
calidad de heredero con copia del auto de posesion efectiva otorgada por et tribunat
competente, en caso de sucesiones testadas, o del acto administrativo que acoja a
tramite la solicitud de posesion efectiva ante el Servicic de Registro Civit e
Identificacitn tratdndose de sucesiones intestadas.




5.1.2
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514
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Podran postular al presente llamado familias que cueitten con mas de una propiedad
habitacional, en cuyos casos solo podran postular una vivienda en calidad de
propietario.

Deberan contar con el ahorro minimo al que se refiere el punto 4.1 de la presente
resotucién.

Podran postular al presente llamado familias que hayan resultado beneficiadas
anteriormente con un subsidic del Titulo !, del Programa de Proteccion del
Patrimonio Familiar. Ademas podran postular familias que hayan sido beneficiadas
con un subsidie de Acondicionamiento Térmico, hasta el afio 2009 inclusive, siempre
y cuando ese subsidic no haya permitido el acondicionamiento completo de la
vivienda.

No se exigira a las familias postulantes contar con el instrumento de Caracterizacion
Socioecondmica. No obstante sélo podran postular al Incremento por Complejidad
Técnica de este ltamado, las familias hasta el 70% de la poblacion mas vulnerable del
pais de conformidad a la informacion provista por el Registro Social de Hogares.

5.2 Delas Viviendas Qbieto del lamadg:

521
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Para efectos del presente (lamado, se consideraran como viviendas objeto del
programa todos aquellos inmuebles cuyo destino sea habitacional, estén emplazades
en las comunas a que se refiere la Tabla inserta en el resuelvo 3 de la presente
resolucion, y que hayan obtenido su Permiso de Edificacitn hasta el 31 de diciembre
del afio 2007, inclusive.

Ademas, se considerarin viviendas objeto del programa las que hayan obtenido su
Permiso de Edificacion y Recepcién con posterioridad 3 esa fecha, ya sea porque
obtuvieron su Permiso de Edificacion previo a-la entrada en vigencia de la norma
térmica y fueron recepcionadas con fecha posterior, o porque mediante la aplicacian
de alguna de las leyes de regularizacitn o por error involuntario en el otorgamiento
de dicho permiso, hubieran recibido la Recepcién Final sin haberles exigido cumplir
con el articulo 4.1.10 de la Ordenanza General de Urbanismo y Canstrucciones. Estas
viviendas deberdn contar con un informe técnico; validado por el SERVIU respectivo,
que acredite que es necesaria la incorporacitn de partidas adicionales a las
existentes para el cumplimiento de los estandares definidos en esta resolucién, Por
altimo, tambi&n se entenderd como viviendas objeto del programa las viviendas de
autoconstruccidn que no tengan ni permiso ni recepcion, pero que dentro de las
gestiones de aplicacin del subsidio lo obtengan.

Se excluyen de la definicidn anterior, los Condominios de Viviendas Tipo A,

Las viviendas deberdn contar con permiso de edificacion y recepcion definitiva
otorgada por la Direccidn de Obras correspondiente,

Excepcionalmente, podrén presentarse viviendas existentes que se encuentren con
proceso de regularizacion iniciado, en cuyos casos, dicha tramitacidn deberd
realizarse simultaneamente durante el transcurso de la ejecucitn del subsidio.

No podran postular al presente {lamado, viviendas cuya superficie exceda los 140

mts?,




6. Los postulantes al presente Uamado seran eximidos de cumplir o se dejaran sin efectos los
siguientes requisitos y condiciones establecidos en el D.S.N° 255, (V. y L), de 2006:

6,1 De los montos de subsidio a que se refiere el articulo €°.

6.2 De lo dispuesto en el articulo 15 que dice relacion con la incompatibilidad de haber recibido
beneficios anteriores det mismo tipo.

6.3 De lo dispuesto en el articuto 16, tetra c}, que dice relacitn con que ni el postutante ni su
conyuge pueden poseer mas de una propiedad habitacional.

64 De lo dispuesto en el articulo 28, que dice relacion con los factores de puntaje que
determinaran la prelacién de los postulantes.

65 De lo dispuesto en el articulo 37 y 37 bis respecto del pago del certificado de subsidic.

PARAFOQ 4°; De la Asistencia Técnica

7. Sera responsabilidad de los Prestadores de Servicios de Asistencia Técnica (PSAT} que participen
de este llamade, la realizacién de las siguientes labores:

7.1 Desarrollar el proyecto de Acondicionamiento Térmico de las viviendas, en conformidad a
los criterios y estandares técnicos definidos en los respectivos Planes de Descontaminacion
Atmosféricoes de cada comuna.

7.2 Elaborar una Carpeta Técnica la que deberd contener los siguientes antecedentes:

7.2t Fichas tipo con las soluciones constructivas a utilizar en la vivienda, las que seran
puestas a disposicion de los Prestadores de Asistencia Técnica a través de cada
SERVIU regional.

7.2.2 En caso de no utilizarse 1as fichas tipo a que se refiere el parrafo precedente, los PSAT
podran proponer soluciones constructivas alternativas las cuales deberan dar
cumplimiento a los mismos estandares de transmitancia a que se refieren las
referidas fichas.

P 7.2.3 Presupuesto detaliado identificando partidas, el cual debe coincidir con el proyecto
técnico presentado el que deberd ser aprobado por el SERVIU. El proyecto puede ser
desarrollado en base a las fichas tipe de las soluciones constructivas, o en base a la
tabla de costos de construccién.

7.3 Engeneral, sin que la numeracion anterior sea taxativa, realizar rodas aquellas [abores a que
se refiere el D.S. N° 255 (V. y U), de 2006 y la Resolucidn Exenta N° 533 (V. y u.), de 2007,

8. Los honorarios de Asistencia Técnica que se otorgaran en el presente llamado, serdn los
indicados en la tabla a continuacidn:




HOMORARIOS DE ASISTENCIA TECHICA (UF)
REGION ORGANIZACION DE LA GESTION DE PHS

DEMANDA PROYECTOS E1.T.0.
LIBERTADOR GENERAL
BERNARDO OHIGGNS 2 38 2
MAULE 2 35 2
BIOBIO 2 35 2
ARAUCANIA 2 3.5 2
LOS LAGOS 2 35 2
AYSEN s 19 5

9. En los casos en que la vivienda se encuentre en proceso de regularizacion, y el proyecto
considere el incremento a que se refiere (a tabla inserta en el punto 421 de la presente
resolucidn, a los montos de asistencia técnica a que se refiere la tabla precedente, se adicionaran
segln corresponda, los honorarios que se detallan a continuacion:

HONORARIOS DE ASISTENCIA TECNICA PARA REGULARIZACION {UF)
REGION MONTO BASE | AGUA POTABLE Y
REGULARIZACIOK | ALCANTARILLADO| ELECTRICIAD | GAS

LBERTADOR GENERAL

BERNARDC OHIGONS 3 2 2 2
MAULE 3 2 2 2
8080 3 2 2 2
ARAUCANIA 2 2 2 2
LOS LAGOS 3 2 2 2
AYSEN 5 5 5 5

En el caso de que la casa ya cuente con una recepcisn final y lo que se esté regularizando sean
nuevos recintos o ampliaciones, se pagara como maximo 5 UF por este concepto,

10. £l SERVIU pagard {os honoraries de asistencia técnica, con el monto gue proceda, de acuerdo a los
servicios efectivemente realizados, divididos en 3 parcialidades:

1° Pago: Correspondiente a los servicips de Organizacion de la Demanda y Elaboracidn del
Provecto.
Se pagara una vez seleccionadas las familias y aprobado por Serviu el proyecto correspondiente.

En el caso de que el total o una parte de (a vivienda donde se aplica el subsidio requiera ser
regularizada, el PSAT debera presentar junto a la carpeta del proyecto de acondicionamiento
térmico, el proyecte de regularizacién con presupuesto separado y un certificado que acredite
que la vivienda una vez intervenida con el subsidio para acondicionamiento térmico y para obras
de regularizacion, cumplira con la condiciones de habitabilidad que establece las leyes 20.772 0
20.898.

2° Pago: Correspondiente a los servicios de Inspeccion Técnica de Obras.

Se pagara una vez que el subsidio haya sido ejecutado en su totalidad a conformidad del SERVIU
y del beneficiario,

En aquellos casos en que 1a vivienda haya debido ser regularizada con.el subsidio, se debera
adjuntar la recepcion definitiva otorgada por la DOM respectiva. En estos casos, al monto de
subsidio a que se refiere [a tabla inserta en el punto 8, se le adicionaran los incrementos por
concepto de regularizacidn descritos en la tabla inserta en le resuelvo 9 precedente, segln




corresponda. En estos casos solo se pagard el 2° y el 3° pago de la Asistencia Técnica cuando se
haya cbtenido la recepcion definitiva de 1a vivienda.

@ Pago: PL e Habilitacion ial.
Se realizara en conformidad a lo dispuesto en la reglamentacién vigente. No-obstante lo anterior,
en atencién a las particularidades climatico-ambientales de cada region, se autorizara a que
cada SERVIU regional, si lo estimase conveniente, incorpore al Plan de Habilitacién Social
requisitos especificos en materia de difusién, capacitacion u otro que pudiese contribuir al buen
desempefio de las viviendas.

En todo aguello gue no se contraponga con to dispuesto en {a presente resolucion, regird lo
establecido en 1a Resotucidn Exenta N°533, (V. y U}, de 1997.

11. Autorizase a los SERVIU de las regiones que participan del presente llamado, a wtilizar los
recursos de Asistencia Técnica en caso que dichos Servicios regionales deban asumir las referidas
labores, segln ko dispuesto en Resolucion Exenta N° 8312, de (V. y U), afio 2013,

PARAFO 5°: De los requisitos técnicos del proyecto

12, El proyecto de Acondicionamiento Térmico elaborado por el PSAT deberd considerar que la
vivienda, una vez intervenida, de cumplimiento a todas las exigencias contenidas en los Ptanes de
Descontaminacidén Atmosférica a que se refieren los Decretos citados en los Visto d), &), , gl h e
i} de esta resolucidn, y de los criterios de cilculo que el MINVU defina para estos efectos, a través
de la Divisidn Técnica de Estudios y Fomento Habitacional. Ademas, en el caso de la Region de
O'Higgins, cuyo Plan no contempla exigencias especificas para viviendas existentes, estas seran
las que se definian en esta resalucién.

121, Las exigencias y alternativas de acreditacién para las comunas de la Region de O'Higgins,
indicadas en la tabla del punto 3, del Parrafo 19 de [a presente resolucidn, son las

siguientes:
Transmitancia Térmica de la envolvente;
Estindar Valor
PDA Eiemento Estandar Vator U R100
Witm2K] {m2KVY) x 100)
Techo 0,38 235
Q'Higgins (se sleva ia
exigencia del POA}Y uro 08 125
Piso ventiado 0.6 450

Alternativas de Acreditacién:

2) Mediante {a especificacion y colocacidn de un materiat aistante térmico, incorporade o adosado al
complejo de techumbre, al complejo de mure o al complejo de piso ventilade, cuyo R100 minimo
rotulado cumpla con tos valores establecidos en la tabla anterior:

b} Mediante un Certificado de Ensaye en base a la Norma NCh8%1, otorgado por un laboratorio con
inscripcion vigente en el Registro Oficial de Laboratorios de Control Técnico de Calidad de la
Construccion det Ministerio de Vivienda y Urbanismo, demostrando el cumplimiento de la
transmitancia o resistencia térmica total de la solucidn del complejo de techumbre, mure v piso
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ventilado.

< Mediante célculo, et que debera ser realizado de acuerdo a lo sefialado en las Normas NCh853 y
NCh3117, segiin corresponda, demostrando el cumplimiento de la transmitancia o resistencia
térmica total de la solucién del complejo de techumbre, muro y piso ventilado, Dicho calcule
debera ser efactuado por un profesional competente.

d) Mediante una solucidn constructiva especifica para el complejo de techumbre, muro y piso
ventilado que corresponda a alguna de las soluciones inscritas en el Listado Oficial de Soluciones
Constructivas para Acondicionamiento Térmico, confeccionado por el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

Corresponderd al profasional competente o al Prestader de-Servicio de Asistencia Técnica (PSAT),
informar la alternativa adoptada al momento del ingreso del proyecto al SERVIU,

Infiltraciones de aire:

Los proyectos de Acondicionamiento Térmico de viviendas existentes deberan verificar el
estandar para la vivienda que se sefiala en la siguiente tabla.

Elemento Estandar Q’Higgins
Vivienda Clase de infiitracion de aire 5
a 50Pa (ach*}

“renovaciones def volumen de aire de la vivienda por hora

Nota: E|l cumplimiento de la clase de infiltracién de aire estd referido principatmente a
partidas de sellos de puertas y ventanas, sello de uniones en encuentros entre distintos
elementos, sello de canalizaciones y perforaciones de instalaciones.

Alternativas de Acreditacion;

a) Mediante un Certificado de Ensaye otorgade por un laboratorio con inscripcin
vigente en el Registro Oficial de Laboratorios de Control Técnico de Calidad de [a
Construccidn del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, efectuado & una vivienda o una
muestra representativa de un conjunto de viviendas, en terreno, en base a {a Norma
NCh3285 y segin el procedimiento de muestreo gue el referido Ministerio defina
para etlo.

b} Mediante Especificaciones Técnicas Minimas, a falta de laboratorios acreditades en
la certificacion de ensaye para el cumplimianto de este estandar.

Corresponderd al profesional competente o al Prestador de Servicio de Asistencia
Técnica (PSAT), si lo hubiere, informar |a alternativa adoptada al momento del ingreso
del proyecto al SERVIU,

Ventilacion:
Las viviendas deberan contar con un sistema de ventilacién que garantice la calidad del

aire interior.

Acreditacion:

10
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13.

14,

Lo anterior serd acreditado por el PSAT mediante el cumptimiento de las NCh 3308 o 3308
segln corresponda,

Lo anterior serd acreditado por el PSAT o responsable del proyecto al momento del
ingreso del proyecto al SERVIY, segiin lo establecido en las Normas NCh3308 y NCh3309,
segiin corresponda. El sistema de ventilacidon deberd considerar sistemas mecénicos de
salida del aire al exterior, pudiendo ser las entradas de aire natural o mecanica, con al
menos dos puntos de extraccidn de aire ubicados en bafio y cocina con encendido
mediante control de higrostato.

Los proyectos deberan contempiar que la selucion de aistacion térmica de los muros se proyecte
por la cara exterior del elemento muro, a fin de evitar la disminucién de la superficie Gtil de los
recintos de la vivienda. Sin embargo, en aguellos casos que por razones constructivas esto ne sea
factible, SERVIU podra autorizar, excepcionalmente soluciones constructivas alternativas.

El monto de subsidio solicitado deberd destinarse en su totalidad al proyecto de
acondicionamiento térmico de la vivienda, a excepcion del incremento por regularizacion a que
se refiere el punto 4.2,2 de la presente regularizacion el cual podr3 destinarse a ta ejecucién de
partidas que permitan que la vivienda, una vez aplicado el subsidio, pueda contar con la
recepcion definitiva emitida por la Direccidn de Gbras Municipates respectiva.

No obstante lo anterior, en aquellos ¢asos en que el costo de la intervencion de la vivienda sea
inferior al monto base del subsidio, se podra completar la utilizacién del mismo mediante la
incorporacién de otras partidas que contribuyan a mejorar las condiciones de seguridad,
habitabilidad o mantencion de la vivienda.

PARAFO 6°: De los factores de puntaje

15,

Establécese para el presente llamado, la aplicacion de tos siguientes puntajes especiales:

Ne ITEM PUNTAJE
1 | POSTULANTE ADULTO MAYOR O PERSONA CON DISCAPACIDAD 30 puntos
2 | POSTULANTE GUE UTILICE CALEFACTOR O COCINA A LERIA EN SU VIVIENDA 40 puntos

POSTULANTE CUYA VIVIENDA SE ENCUENTRE CIRCUNSCRITA EN UN POLIGONO
3 30 puntos

SELECCIONADO POR EL PROGRAMA QUIERO MI BARRIO

POSTULANTE QUE NO HAYA RECIBIDO UN SUBSIDIO DE ACONDICIONAMIENTO TERMICO

it 30 puntos
A TRAVES DEL MINISTERIO DE VIVIENGAY URBANISMO P

5 POSTULANTE QUE HAYA CAMBIADO SU CALEFACTOR CON UN SUBSIDIO PARA EL 50 puntos
RECAMBIO DE CALEFACTORES DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE .

6 POSTULANTE CUYA VIVIENDA NO CUENTE CON PERMISO DE EDIFICACION Y RECEPCION 50 puntos

DEFINITIVA EN SU TOTALIDAD.

HARRAFQ 7°: Del pago de los subsidios

16. Para el pago de los subsidios que requieran permiso de edificacién por haber regularizado la

vivienda, se permitira pagar un 70% del monto del contrato al momento de que el contratista o

"




N

constructor haya terrninado las obras, y que estas hayan sido reciba por SERVIU y a EP. Dejando
el 30% restante para cuando haya presentado la recepcién final de las obras. En los demds casos
se pagara seglin se indica en el DS N® 255 {V. y U.), de 2006.

17. Eximese al presente (lamado del cumplimiento de lo sefialado en el inciso tercero del Articulo
13, del D. S.N° 255, (V. y U.), de 2006, referido a su publicacidn del llamado en el Diario Oficial
con 30 dias de anterioridad a lo menos, a la fecha del inicio del proceso de seleccion.

18. Establécese que en todo aguetlo que no encuentre regido por el presente llamado, prevalecerd lo
dispuesto en el D.S. N° 255, (V. y ), de 2006, y sus medificaciones, que regula el Programa de
Proteccion de! Patrimonio Famitiar.

ANOTESE, PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL'Y ARCHIVESE.

o Nivieng

L]
LEBYHARDT CARDENA

TRANSCRIBIR A:

» GABINETE SRA MINISTRA

= GABINETE SR. SUBSECRETARID

+ DIVISION POLITICA HABITACIONAL

¢ DEPARTAMENTO DE PROTECCION DEL PATRIMONIO FAMILIAR
¢ SERVIU REGIONES DE O'HIGGINS, DEL MALLE, DEL BIOBID, DE LA ARAUCANIA, DF LOS LAGDS Y DE AYSEN
» SEREMI REGIONES DE O'HIGGINS, DEL MAULE, DEL BIOBIO, DE LA ARAUCANIA, DE
¢ DIVISSON INFORMATICA -
« OFICINADE PARTES

» LEY DE TRANSPARENCIA ART. 7° g)

LO QUE TRANSCRIBO PARA SU CONOCIMIENTC

(-]

QGELYN FIGUEROA YOUSEF
SUBSECEIRETAR!A DE VIVIENDA Y URBANISMO (S}
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& 4L Publicado e el DIARIO, OFICIAL
Céf’ K BAG/){ Fecha:; On.m..?:’.aolm&_-
Int. N© 253 / 2017 )

MODIFICA RESOLUCION EXENTA N° 1229 (V. Y U), DE
FECHA 21 DE FEBRERO DE 2017, QUE LLAMA A
POSTULACION EN CONDICIONES ESPECIALES PARA FL
OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS HABITACIONALES DEL
PROGRAMA DE PROTECCION DEL PATRIMONIO
FAMILIAR, REGULADO POR EL D.S. N° 255, (V.Y 1)), DE
2006, CORRESPONDIENTES AL TITULO I,
MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA, DESTINADQS AL
ACONDICIONAMIENTO TERMICO DE VIVIENDAS, EN EL
MARCO DEL PLAN DE DESCONTAMINACION
ATMOSFERICA, PARA LAS COMUNAS QUE INDICA, EN
LAS REGIONES DEL LIBERTADOR BERNARDC O'HIGGINS,
DEL MAULE, DEL BIOBIO, DE LA ARAUCANIA, DE LOS

4 LAGOS Y DE AYSEN, Y FIJA LA CANTIDAD DE RECURSOS
QUE SE DESTINARAN AL_EINANCIAMIENTQ DE DICHOS
@ SUBSIDIOS./
santiaco, 2 & FEB 2017
HOY SE RESOLVIO LO QUE SIGUE
sua&cnsﬁw
24 FEB 2017 RESOLUCION EXENTAN® 1354,
RESQLUGION EXENTA
®
/-‘\
VISTO:

a} ELD.S.N° 255, {V. y U), de 2006, y sus modificaciones, que regula el Programa de Proteccion del
Patrimonic Farmitiar, en especial lo dispuesto en su articuto 13;

bl La Resolucién Exenta N 1229 (V. y U), de fecha 21 de febrero de 2017, que aprueba el llamado

Nacional para el otorgamiento de subsidios de Acondicionamiento Térmicos de la Vivienda de!
wa -, Titulo I del Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar, para familias que habiten en
viviendas ubicadas én zonas con un Plan de Descontaminacion Vigente, v,




CONSIDERANDO:

Que se ha detectado un error en la Resolucidn Exenta N° 1229 (V. y U), de fecha 21 de
febrero de 2017, referido a las fechas de postulacion de este llamado y gque es urgente
corregirlo para su buen funcionamiento, dicto 1a siguiente

RESOLUCION:

1. Reemplazase el Resuelvo 2 de la Resolucién Exenta N° 2229-(V. y U}, de fecha 21 de febrero de
2017, por el siguiente;
*2. Los cierres de las postulaciones de este tlamado serdin los meses de marzo, junio, septiembre
y noviembre, pudiendo cada Serviu definir en cudles de estas selecciones participara. Solo
P podran participar de estas selecciones las familias con proyectos calificados hasta el dltimo
dia habil de dichos meses.”

2, Establécese que la Resolucion Exenta N© 1229 (V. y U), de fecha 21 de febrero de 2017, se
mantendra vigente en todo lo que no ha sido medificado por la presente Resolucion,

ANQTESE, PUBLIQUESE EN EL DIARIO OF ICIAL Y ARCHIVESE.

TRANSCRIBIR A:

« GABINETE SRA MINISTRA

» GABINETE SR SUBSECRETARIC
« DIVISION POLITICA HABITACIONAL

« DEPARTAMENTO CE PROTECCIGN DEL PATRIMONIO FAMILIAR

» SERVIU REGIONES DE O'HIGGINS, DEL MAULE, DEL BIORIO, DE LA ARAUCANIA DELOS LAGOS ¥ DE AYSEN

« SEREMI REGIONES DE G'HIGGINS, DEL MAULE, DEL BIOSI0, DE LA ARAUCANIA, DE LOS | AGOS Y DE AYSEN PARA SU coHOCMENTO
o DIVISION INFORMATICA L0 CRIBO

+ OFICINA DE PARTES

« LEY 0F TRANSPARENCIA ART, 7° )

-]

OCELYN FIGUEROA YOUSEF
'SUBSECJRETARIA DE VIVIENDAY URBANISMO £8)




