Delegacion
i Presidencial

Regional
e alparako

APRUEBA PLAN COMUNICACIONAL PARA
EL ANO 2025, EN EL MARCO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
LAS COMUNAS DE CONCON, QUINTERO Y
PUCHUNCAVI.

RESOLUCION EXENTA N° 1
VALPARAISO, 1 de enero del 2025
VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 115 bis, 116 y 28 transitorio de la Constitucién
Politica de la Republica; la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; en la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases de la
Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado por el D.F.L N°1/19.653, del Ministerio General de la Presidencia; en la
Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos del Estado; la Resolucién N° 1.215 del 5 de
Noviembre del 2020 del Ministerio del Medio Ambiente que Aprueba Instructivo
para la Implementacion y Seguimiento de los Planes de Prevencién vy
Descontaminacién Atmosférica; el Decreto Supremo N° 105 de 27 de diciembre
de 2018, que Establece el Plan de Prevencién y de Descontaminacién
Atmosférica para las comunas de Concdn, Quintero y Puchuncavi; la Resolucién
N° 5 de enero del 2020 del Ministerio del Medio Ambiente que Establece los
Criterios para Determinar las Condiciones de Ventilacién en las comunas de
Concon, Quintero y Puchuncavi; la Resolucion N° 1.379 del 07 de agosto del
2020 de la Superintendencia del Medio Ambiente que Dicta Instrucciones
Generales sobre Estado de Avance del Plan de Prevencién y Descontaminacién
para las comunas de Concén, Quintero y Puchuncavi; el Decreto Supremo N° 52
del 20 de marzo de 2018, del Ministerio del Medio Ambiente; las Resoluciones
N° 7 del 2019 y sus posteriores adecuaciones y modificaciones, todas emanadas
de la Contraloria General de la Republica; y, en las demds normas pertinentes;

Y,

CONSIDERANDO:

1° Que, el Decreto Supremo N° 105 de 2018 del Ministerio del Medio Ambiente,
que aprueba el Plan de Prevencién y de Descontaminacién Atmosférica para las
comunas de Concdn, Quintero y Puchuncavi, en su Capitulo VIII regula la Gestién
de Episodios Criticos;

2° Que, la Gestién de Episodios Criticos se estructura a partir de los siguientes
componentes: Sistema de seguimiento de calidad del aire, Sistema de prondstico
meteorolégico, Medidas de episodios criticos, Plan comunicacional, y Programa
de fiscalizacion;

3° Que, el plan comunicacional tiene como objetivo, informar a la comunidad
respecto de la Gestion de Episodios Criticos, para lograr el cumplimiento de las
medidas de episodios criticos y promover conductas tendientes a reducir los
niveles de exposicion;



4° Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 46 letra d) del Decreto Supremo
N° 105 del 2018, ya antes citado, corresponde a esta Delegacion Presidencial
Regional de Valparaiso definir el Plan Comunicacional en el gue constan las
acciones comunicacionales adoptadas durante el periodo de gestién de episodios
criticos del afio 2025, el cual ha sido elaborado con el apoyo de la Secretaria
Regional Ministerial del Medio Ambiente de la Regién de Valparaiso;

5° Que, la Resolucién N° 1.215/2020 del Ministerio del Medio Ambiente
establece que para las medidas que son de responsabilidad directa de la
Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente de la Regién de Valparaiso,
ésta deberd establecer las coordinaciones internas con las distintas areas que
deban implementar las medidas, entre ellas, la Gestién de Episodios Criticos.
6° Que, en base a todo lo anterior, corresponde a esta Delegacién Presidencial
Regional de Valparaiso, el aprobar el plan comunicacional destinado a la Gestidén
de Episodios Criticos, en los términos ya antes descritos, para el afio 2025.

RESUELVO:

1° APRUEBESE "El Plan Comunicacional 2025 para la Gestién de Episodios
Criticos (GEC) del PPDA Concén Quintero y Puchuncavi", el que se entiende forma
parte de la presente Resolucion para todos los efectos legales, el cual es del
siguiente tenor:

PLAN COMUNICACIONAL 2025 PARA LA GESTION DE EPISODIOS
CRITICOS (GEC) DEL PPDA CONCON, QUINTERO Y PUCHUNCAVI

Segun el articulo 46, letra d, del Plan de Prevencién y Descontaminacién Atmosférica para
las comunas de Concdn, Quintero y Puchuncavi se deberd generar un “plan
comunicacional, cuya finalidad serd informar oportunamente a la comunidad respecto de
la Gestion de Episodios Criticos, para lograr el cumplimiento de las medidas de episodios
criticos y promover conductas tendientes a reducir los niveles de exposicién. Dicho Plan
estard a cargo de la Delegacién Presidencial Regional, con apoyo de la SEREMI del Medio
Ambiente.”

1. OBJETIVO GENERAL

Informar y comunicar oportunamente sobre la Gestidn de Episodios Criticos
contempladas en el PPDA de Concén, Quintero y Puchuncavi,

2. MEDIDAS ESPECIFICAS:

e Mantener a la ciudadania informada sobre el estado del PPDA en generdl,
puntualmente lo que contempla los periodos GEC de manera particular.

¢ La Divisidn de Calidad del Aire del Ministerio del Medio Ambiente publicard todos los
dias en su pdgina web institucional el prondstico de condiciones meteoroldgicas,
documento elaborado por la Division de Calidad del Aire, del Ministerio del Medio
Ambiente (basdndose en lo informado por la Direccién Meteoroldgica de Chile). El
link institucional pard la publicacién de los reportes es:
https://airecgp.mma.gob.cl/pronostico-de-ventilacion/ disponible en el la pdgina
web hitps://airecap.mma.gob.cl/

¢ Durante los periodos GEC se informard a la comunidad sobre el pronéstico de
condiciones meteorolégicas de las 3 comunas por la cuenta de X (ex twitter} y
cuenta Instagram oficial de la Seremi del Medio Ambiente, mencionando en el
mismo mensaje las cuentas twitter coficiales de las municipalidades de las comunes
de Concédn, Quintero y Puchuncavi.




* Seremi del Medio Ambiente informaré a la Delegacion Presidencial Regional sobre
los episodios criticos de calidad del aire, es decir cuando los niveles de algin
parametro se vean superados.

* Durante periodos GEC, la Delegacién Presidencial Regionalinformard a través de su
cuenta twitter e Instagram oficial a la comunidad sobre la activacién de esta y su
tiempo de duracién, informando que durante ese periodo las empresas deberdn
adoptar las medidas pertinentes a fravés de la activacién de sus planes
operacionales.

* La Delegacién Presidencial Regional deberd establecer y mantener informacion
clara conlos medios de comunicacién, y en su defecto coordinar y delegar vocerias
a SEREMI del Medio Ambiente, Seremi de Salud y/o Educacion, segun lo amerite,
realizando acciones comunicacionales que permitan entregar informacién sobre la
activacién de la GEC del PPDA.

* Lo Seremi del Medio Ambiente con apoyo de la Superintendencia del Medio
Ambiente reforzard las medidas que establece la GEC del PPDA, mediante acciones
comunicacionales.

3. PUBLICO OBJETIVO

Ciudadania

Lideres de Opinion

Medios de Comunicacién

Municipalidades de Quintero, Concén y Puchuncavi
Servicios publicos con competencia en la materia
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4, CANALES DE INFORMACION

Plataformas digitales: sitio web institucional del Ministerio del Medio Ambiente
(https://airecap.mma.gob.cl/), Delegacién Presidencial Regional y Seremi de Salud.

Redes Sociales: Cuenta "x" {ex twitter) e Instagram de la Delegacion Presidencial Regional,
SEREMI Medio Ambiente, Superintendencia del Medio Ambiente y Seremi de Salud.

Gestién de medios mediante voceria oficial de la Delegacién Presidencial Regional: O en
el caso que lo requiera serd Seremi del Medio Ambiente o autoridad competente a quien
se le delegue la voceria (nacional, regional, provincial o local)

5. MENSAJES FUERZA GENERALES PPDA

v La activacién de la Gestion de Episodios Criticos permite activar los planes
operacionales de las empresas los cuales apunta a la disminucidon de las emisiones
contaminantes de estas. Lo anterior serd en caso de que los pronésticos diarios de
ventilacion sean desfavorables, exista mala calidad del aire o se presente un
aumento de las atenciones médicas en los centros de salud (previo informe de la
SEREMI del Salud).

v' La Superintendencia del Medio Ambiente se encuentra desplegada permanente
para ejercer sus labores de fiscalizacién el territorio de Concédn, Quintero y
Puchuncavi, especialmente en relacién las obligaciones del Plan de Prevencion y
Descontaminacién, normas de calidad ambiental y resoluciones de calificacion
ambientales de las industrias del sector.

v' LaDelegacion Presidencial Regional puede extender la Gestidon de Episodios Criticos
hasta que mejore la calidad del aire y las condiciones de ventilacién.

v' El prondstico meteorolégico es informado diariamente por la SEREMI del Medio
Ambiente de la regién de Valparaiso. Asimismo todas las personas pueden
informarse sobre el prondstico meteorolégico vy el estado de la calidad del aire en
lineay tiempo real en airecgp.mma.gob.cl

v El MMA estd implementando una nueva Red Publica de Monitoreo de Calidad del
Aire para las comunas de Concén, Quintero y Puchuncavi, la que busca contar con
mds y mejor informacién sobre la calidad del aire en las comunas



6. ACCIONES PLANIFICADAS 2025 DURANTE PERIODOS GEC

v

v

Informar sobre objetivo y avances de la GEC, como también sus resultados, desde
sU puesta en marcha, a través de acciones comunicaciondles, a cargo de SEREMI
MMA y en apoyo con la SMA Regién de Valparaiso.

Fortalecimiento de la informacion/educacién ambiental en redes sociales, sobre
conceptos de calidad del aire que abarcan el periodo GEC, a cargo de la Seremi
del Medio Ambiente de la Regién de Valparaiso

Apoyo a la difusion de actividades del Programa de Involucramiento Comunitario y
Educacién Ambiental asociado al PPDA, liderado por la Seremi del Medio Ambiente,

cuyo objetivo principal es informar a la ciudadania, respecto de las medidas y
avances del PPDA.

PROTOCOLO ALERTA AMBIENTAL

Durante los periodos de GEC la Seremi de Medio Ambiente, serd la encargada de
realizar un reporte diario (lunes a viernes) via mensajeria instantdnea (grupo
whatsapp) sobre condiciones meteorolégicas de comunas de Concédn, Quintero y
Puchuncavi a los diferentes servicios de Gobiermno indicados: Delegaciéon
Presidencial Regional, Superintendencia del Medio Ambiente, Seremi de Salud,
Seremi Educacién y Seremi de Gobierno, entre otros.

La Seremi del Medio Ambiente, serd la encargada de reportar diariamente
(de lunes a viernes, en dia hébil), través de su cuenta twitter oficial el
prondstico meteoroldgico (@mma_valparaiso)

De igual forma, la Division de Calidad del Aire del Ministerio del Medio
Ambiente publicard, de lunes a domingo, en su pagina web
https://direcap.mma.gob.cl/, dicho prondstico meteoroldgico, indicando
horarios con condiciones de ventilacién: buena, regular o mala, a fin de
mantener informada a la ciudadania.
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En periodos de GEC, La Delegacién Presidencial Regional deberd informar por su
cuenta “X" (ex twitter) y Instagram oficial el horario de inicio y término de GEC,
sefalando la activacion de los planes operaciones por parte de las empresas

En apoyo a esta operacién, SENAPRED Regional informard en horario inhdbil (de
lunes a viernes de 17.01 horas a 07.59 hrs; sébados, domingos y festivos las 24 horas)
al equipo de Comunicaciones de la Delegacién Presidencial y equipo técnicos de
la SEREMI de Medio Ambiente ante cualquier evento de alerta ambiental {por mala
calidad del aire) que ocurra en ese periodo en ese tferritorio.

De presentarse una condicién de episodio critico establecido en el PPDA por mala
calidad del aire, segun lo establecido en las normas primarias, por parte del
departamento de comunicaciones y prensa de la DPR, y con apoyo de Seremi del
Medio Ambiente y Seremi de Salud, se informard por su cuenta “X" e Instagram
oficial a la comunidad. Por otra parte, en los casos que estimen las autoridades, se
enviard cuias o comunicado de prensa a los medios de comunicacién.

De producirse un aumento en el nUmero de atenciones en centros de salud de las
comunas de Concdn, Quintero y Puchuncavi que pudieran estar asociados con



emisiones atmosféricas, previo Informe de la autoridad ambiental, Y por ende la
activacion de la GEC, serd la SEREMI de Salud la encargada de informar sobre Ia
situacion, mediante los mecanismos que consideren oportunos.

Las vocerias serdn determinadas por la Delegacién Presidencial para: Seremi del
Medio Ambiente, Superintendencia del Medio Ambiente y/o Seremi de Salud, segun
sea el caso.

La Division de Calidad del Aire del MMA, a través de su Departamento de Redes de

Monitoreo, serd la entidad encargada de enviar los avisos via email ante situaciones
de superacion de norma.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

GONZALEZ
- CIAL REGION
DE VALPARAISO
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DISTRIBUCISN:

1.- Gabinete Delegado Presidencial Regional de Valparaiso
2.- Departamento de Prensa

3.- Departamento Juridico

4.- Oficina de Partes




